Smile

MOTORISTES INTERNET

Ouverture d'agence
Paris, le 25 mars 2008

Smile s'implante en Ukraine

Smile, 1° intégrateur de solutions open source en France, a nnonce l'ouverture
d’'une nouvelle agence a Kiev, capitale ukrainienne.

En 2008, Smile s’ouvre a l'international et offre ses services a I'Ukraine avec la
création d’'une nouvelle agence commerciale a Kiev, capitale du pays. Smile souhaite
ainsi profiter d’'un marché sur lequel I'open source est encore peu présent mais offre
d’excellentes perspectives de croissance. Smile Ukraine répondra aux demandes de
clients locaux.

« Nos objectifs sont d’atteindre un CA de 200 K€ en 2008 sur cette agence et de
recruter 6 ingénieurs d’ici fin avril. », précise Marc Palazon, Président du directoire de
Smile.

La nouvelle agence a ouvert ses portes en janvier et débute son activité actuellement.
Elle est basée en plein coeur de Kiev. Trois collaborateurs travaillent directement sur
place, ils sont chargés de lancer I'activité de I'agence sur le premier semestre 2008 et
collaborent déja avec les équipes francaises de Smile sur les projets de la société.

En 2007, Smile a ouvert trois nouvelles agences en France: Lyon, Nantes et
Bordeaux. Ces ouvertures s’inscrivaient dans la volonté de Smile d’offrir ses services a
'ensemble des régions francaises. Ces différentes agences ont affiché une excellente
progression en 2007 et les prévisions de recrutements s’intensifient pour 2008, preuve
de leur croissance. Lyon devrait recruter en 2008 11 collaborateurs avec un CA de
1,8Ms d’€. Pour Nantes, I'objectif de CA est de l'ordre de 1,4M€, quand a Bordeaux
I'objectif est d’atteindre 650K€ cette année.

« Nous sommes allés a la découverte du marché ukrainien durant le deuxiéme
semestre 2007 pour découvrir qu'il est un territoire sur lequel I'open source n’est pas
encore présent mais ou les projets informatiques affluent. La France est un marché
précurseur dans ce domaine et nous faisons l'analyse que des places sont a prendre
ailleurs ! Smile a un business model particulier basé sur la sélection et I'intégration des
meilleures solutions open source, qui est une réussite exemplaire en France, nous
sommes convaincus qu'’il peut étre également pertinent a I'’échelle européenne et nous
espérons pouvoir étre les pionniers de l'open source dans d’'autres pays. », ajoute
Marc Palazon.

A propos de Smile

Créé en 1991, Smile est le premier intégrateur francais de solutions open source. La
société explore les meilleures solutions du marché dans les domaines de la gestion de
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contenus, des portails, du décisionnel, de la relation client et des outils systeme, en
développant une pratique opérationnelle d’une large palette d’outils.

Smile, c'est également une croissance supérieure a 50%, 14 millions d’euros de CA en 2007
et 240 collaborateurs répartis sur 6 agences : Paris, Lyon, Nantes, Bordeaux, Montpellier et

Kiev (Ukraine).

Pour plus d'informations :

¢ www.smile.fr
* www.smile-ukraine.com (bientét en ligne)
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