
Paris, le 20 mai 2008 
 

 
Smile publie un livre blanc sur les ERP open source

 
 
 

Smile, premier intégrateur de solutions open source , présente un panorama complet 
des solutions ERP open source, et une méthodologie de choix rigoureuse. 

 
L'essor des logiciels open source gagne le domaine des progiciels de gestion 
intégrés, les ERP. Après plusieurs années de matura tion, l'offre ERP libre est de plus 
en plus en vue. Que valent ces outils, tant au plan  fonctionnel que technique, et 
quelles sont les meilleures offres ? Smile étudie c e marché de manière approfondie, 
et publie un livre blanc de 120 pages consacré aux ERP open source. 
 
 
L’ERP, un outil de compétitivité pour les entrepris es 
 

Dans le contexte d'une compétition internationale féroce, les entreprises doivent 
constamment rationaliser leur pilotage. Parce qu'il apporte une gestion cohérente et 
unifiée, tout en structurant et en harmonisant les process, l'ERP est indéniablement l'outil 
de ce pilotage.  
 
« Traditionnellement les ERP ont été réservés aux grandes entreprises » explique Patrice 
Bertrand, Directeur Général de Smile. « Aujourd’hui, les ERP open source permettent à 
des petites PME de disposer d'outils de gestion complets au meilleur coût, leur apportant 
rapidement un vrai bénéfice en termes de compétitivité. Et déjà, les solutions open source 
remontent l'échelle, et peuvent s'adressent à des PME d'un millier de salariés, que ce soit 
dans les secteurs industriels, distribution ou services ». 
 

Pour télécharger l’intégralité du livre blanc :  
http://www.smile.fr/publications/livres-blancs/erp- open-source   

 
 

Méthodologie de sélection des ERP 
 

Fruit de plus de 6 mois de travail d'évaluation, ce nouveau livre blanc de Smile présente, 
sur 120 pages, un panorama complet des solutions open source, et une méthodologie 
rigoureuse de sélection des meilleures offres. 
 
Smile a eu comme ambition d'avoir une couverture exhaustive, de passer au crible 
(fonctionnel, technique, communautaire) pratiquement tous les produits qui se disent  ERP 
open source. Cette analyse est faite selon différents axes : domaines de prédilection, 
couverture fonctionnelle, technologie et architectures, extensibilité et flexibilité, adaptation 
au marché français présent, pérennité et dynamique, etc.  
 
A l'issue de ce passage au crible multicritères nous avons retenu une shortlist composée 
de :  

� TinyERP, rebaptisé récemment OpenERP 
� Openbravo  
� Compiere 
� Adempiere 
� Neogia  
� ERP5 
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« Dans cet ouvrage, nous illustrons nos explications fonctionnelles par les réponses 
concrètes apportées par chacun de ces ERP à différentes problématiques.  Tous ces 
produits ne se valent pas, loin s'en faut », précise Raphaël Valyi, auteur du livre blanc. 
« Nous expliquons également pourquoi au final Smile a décidé de retenir prioritairement 
TinyERP (OpenERP), Openbravo et Neogia, comme des solutions compétitives, fiables et 
pérennes. Car ne l'oublions pas, un ERP installé aujourd'hui devra encore être présent et 
vivace dans 5 ans, et accompagner la marche de l'entreprise, tant par sa flexibilité, son 
extensibilité, que par ses performances et son offre de support », conclut-il. 
 
 

* * * 
 
A propos de Smile 
 
Créé en 1991, Smile est le premier intégrateur français de solutions open source. La société 
explore les meilleures solutions du marché dans les domaines de la gestion de contenus, 
des portails, des ERP, du décisionnel, du CRM, de la GED et des outils système, en 
développant une pratique opérationnelle d’une large palette d’outils. 
 
Smile, c'est également une croissance de plus de 50%, 14 millions d’euros de CA en 2007 et 
250 collaborateurs répartis sur 5 agences : Paris, Lyon, Nantes, Bordeaux, et Montpellier. En 
2008, Smile s’étend à l’international avec l’ouverture d’une agence à Kiev en Ukraine et 
Casablanca au Maroc. 
 
Pour plus d’informations : www.smile.fr 
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