
 

Communiqué de presse

Nuxeo renforce son partenariat avec Smile

Smile développe les services professionnels 
autour de la plateforme d’ECM open source de Nuxeo

Nuxeo World - Paris – 17 Novembre 2010 –  Nuxeo, l’éditeur d’Enterprise Content Ma-
nagement  (ECM) open source,  annonce la  mise en place d’un   partenariat  Services 
avec Smile, partenaire Galaxy de longue date et l’un des principaux intégrateurs de so-
lutions open source en Europe. Nuxeo et Smile collaboreront étroitement pour proposer 
des services de conseil,  de développement et de déploiement pour  Nuxeo Enterprise 
Platform et ses applications packagées comme Nuxeo DM, Nuxeo DAM et Nuxeo Case 
Management Framework.  La nouvelle business unit  permettra de couvrir  les besoins 
des grosses entreprises et des intégrateurs en France, Belgique, Suisse et Espagne.

Ce partenariat Services, appelé “Nuxeo Professional Services by Smile”, représente une 
première étape dans le développement du  programme de partenariat  Nuxeo Galaxy, 
déjà récompensé par un prix, et montre la maturité de la relation existant entre Nuxeo et 
Smile.

La demande de produits de la suite ECM de Nuxeo ayant fortement augmenté, Nuxeo 
s’est allié à Smile pour la création d’une business unit technique qui permettra d’assurer 
 le niveau de service attendu par les clients finaux et les intégrateurs. Smile dirigera ainsi 
des projets d’intégration et de services complexes tout en bénéficiant de formations, de 
certifications et d’une collaboration étroite avec les développeurs et les architectes de 
Nuxeo. Les clients de Nuxeo et de Smile, y compris les utilisateurs finaux et les intégra-
teurs systèmes, seront les premiers à tirer avantage de cette collaboration : leurs projets 
bénéficieront ainsi d’une expertise technique étendue, de compétences qualifiées plus 
nombreuses, d’une gestion de projet expérimentée, de l’accès au support technique ain-
si qu’aux patches.

« La part de marché de Nuxeo augmente rapidement et Smile s’est révélé être un parte-
naire précieux et compétent. C’est pourquoi nous nous sommes tournés vers eux pour     
diriger plus de projets d’intégration et de services professionnels en Europe », déclare 
Eric Barroca, président du directoire de Nuxeo. « Smile est un intégrateur respecté dont  
l’expertise technique nous permet de poursuivre notre croissance tout en assurant à nos  
clients le service technique de qualité que leur abonnement Nuxeo Connect leur garantit.  
C’est une étape importante dans le développement du programme de partenariat Nuxeo  
Galaxy et le but de notre société est d’établir d’autres partenariats Services similaires  
dans le monde. »

“Smile est depuis longtemps un intégrateur des solutions de Nuxeo et nous sommes très  
heureux d'offrir des services professionnels sur cette excellente solution ECM », déclare 
Thomas Choppy, responsable de la division ECM chez Smile. « Ces nouveaux services 
vont compléter nos activités existantes dans le domaine de l’ECM, et nous permettront  
d’aider nos clients à concevoir et installer leurs solutions de façon plus efficace. » Nuxeo 
et Smile ont déjà collaboré sur des applications de gestion de contenu pour des clients 
comme Serimax, l’IRSN et Ministère des Finances. 

http://www.nuxeo.com/
http://www.nuxeo.com/
http://www.nuxeo.com/fr/partenaires
http://www.nuxeo.com/fr/produits/ep
http://www.nuxeo.com/fr/produits/ep
http://www.smile.fr/


* * *

A propos de Smile
Créé en 1991, Smile est le premier intégrateur français de solutions open source. Smile 
déploie les meilleures solutions du marché dans les domaines de la gestion de conte-
nus, des portails, des ERP, du décisionnel, du CRM, de la GED, de l’e-commerce, des 
frameworks de développement et des outils système, en développant une pratique opé-
rationnelle d’une large palette d’outils.

Smile, c'est plus de 24 millions d’euros de CA en 2010 et 400 collaborateurs répartis sur 
10 agences : Paris, Lyon, Nantes, Bordeaux, Montpellier (France), Amsterdam (Hol-
lande), Barcelone (Espagne), Kiev (Ukraine), Genève (Suisse) et Casablanca (Maroc).

Pour plus d’informations : www.smile.fr

A propos de Nuxeo
La suite de solutions d'ECM de Nuxeo se compose de solutions open source de gestion 
de l'information modulaires, flexibles, à un coût très avantageux. Pionnier du marché de 
l'ECM open source, Nuxeo est utilisé par des centaines de clients dans le monde, tels 
que L'Agence France-Presse, la BBC, Leroy Merlin ou encore la DGA (Délégation Géné-
rale de l'Armement). Des entreprises de toute taille, dans tous les secteurs, utilisent les 
solutions d'Enterprise Content Management de Nuxeo pour répondre à leurs besoins 
spécifiques de gestion de contenu. Le support, la formation et les services de consulting 
sont disponibles dans le monde entier pour nos clients et partenaires. Créé à Paris en 
2000, Nuxeo est également présent en Amérique du Nord (Boston), et des partenariats 
stratégiques lui permettent de couvrir le monde entier. Plus d’information sur   www.  -  
nuxeo.com.
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